
 

 

 

 
 

Fragmenty pisma DP-I.052.138.2026 Ministerstwa Rodziny Pracy i Polityki Społecznej 
 w odpowiedzi na zapytanie psychologa przekazane przez PTP dnia 4 sierpnia 2026 r. 

 

 
„W polskim systemie prawnym zasady i warunki wykonywania zawodu psychologa określa 

obecnie ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorządzie zawodowym 

psychologów (Dz. U. z 2019 r. poz. 1026), dalej zwana „ustawą z 2001 r.”. 

Należy również zaznaczyć, że w dniu 23 stycznia 2026 r. Sejm RP uchwalił nową ustawę o 

zawodzie psychologa oraz samorządzie zawodowym psychologów (Dz. U. z 2026 r. poz. 

187), zwaną dalej: „nową ustawą”. Nowa ustawa co do zasady wejdzie w życie po upływie 

2 lat i 3 miesięcy od dnia ogłoszenia, tj. w dniu 19 maja 2028 r. (z wyjątkiem: art. 139, art. 

151–159, art. 145 oraz art. 17 ust. 3, dla których określono odrębne terminy wejścia w 

życie). 

Punktem wyjścia dla wyjaśnienia zagadnienia korelacji zachodzącej pomiędzy stosowaniem 

przepisów ustawy z 2001 r. oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2024 r. poz. 581, z późn. zm. ) są definicje pojęć „pacjent” 

i „klient”. 

Z brzmienia art. 12 ust. 1 ustawy z 2001 r. wynika, że klient to podmiot diagnozowania i 

oddziaływania psychologicznego. Jednocześnie art. 4 ust. 1 ustawy z 2001 r. wymienia 

podstawowe usługi psychologiczne, którymi są: diagnoza psychologiczna, opiniowanie, 

orzekanie (o ile przepisy odrębne tak stanowią), psychoterapia i udzielanie pomocy 

psychologicznej (katalog usług psychologicznych ma tu charakter otwarty). Osoba, wobec 

której podejmowana jest co najmniej jedna z wyżej wymienionych usług jest więc klientem 

w rozumieniu ustawy z 2001 r. Z kolei pacjentem jest osoba zwracająca się o udzielenie 

świadczeń zdrowotnych lub korzystająca ze świadczeń zdrowotnych udzielanych przez 

podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych lub osobę wykonującą zawód medyczny (art. 

3 ust. 1 pkt 4 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta). Świadczeniami 

zdrowotnymi są działania służące zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu lub poprawie 

zdrowia oraz inne działania medyczne wynikające z procesu leczenia lub przepisów 

odrębnych regulujących zasady ich wykonywania (art. 2 ust. 1 pkt 10 ustawy z dnia 15 

kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej, Dz. U. z 2026 r. poz. 156, z późn. zm.). Podmiot 

udzielający świadczeń zdrowotnych to podmiot wykonujący działalność leczniczą, o którym 

mowa w art. 2 ust. 1 pkt 5 ustawy o działalności leczniczej, czyli podmiot leczniczy 

wymieniony w art. 4 tej ustawy, oraz lekarz, pielęgniarka, fizjoterapeuta lub diagnosta 

laboratoryjny wykonujący zawód w ramach działalności leczniczej jako praktykę zawodową. 
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Pacjentem w rozumieniu przepisów ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta 

jest więc osoba, wobec której są wykonywane działania zdefiniowane jako świadczenia 

zdrowotne realizowane zawodowo przez podmioty uprawnione do udzielania świadczeń 

zdrowotnych. 

Biorąc pod uwagę powyższe należy stwierdzić, że klient korzystający z usług 

psychologicznych w ramach prywatnej praktyki psychologicznej nie jest pacjentem w 

rozumieniu ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. Ustawa z 2001 r. nie 

definiuje bowiem poszczególnych usług psychologicznych. Nie można więc przyjąć, że 

usługi te (wszystkie bądź określone) wypełniają znamiona definicji świadczeń zdrowotnych. 

Ponadto, psycholog wykonujący prywatną praktykę psychologiczną nie jest podmiotem 

wykonującym działalność leczniczą wpisanym do Rejestru Podmiotów Wykonujących 

Działalność Leczniczą (RPWDL). Zatem, obecnie do usług psychologicznych udzielanych w 

ramach prywatnych praktyk psychologicznych nie mają zastosowania przepisy ustawy o 

prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W przypadku jednak, gdy usługi te są 

udzielane w zakresie działalności podmiotu wykonującego działalność leczniczą, np. w 

poradni psychologicznej będącej komórką organizacyjną samodzielnego publicznego 

zakładu opieki zdrowotnej, zastosowanie znajdą tu przepisy ustawy o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta. Przestrzeganie praw pacjenta jest bowiem obowiązkiem każdego 

podmiotu udzielającego świadczeń zdrowotnych (art. 2 ustawy o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta). 

Konsekwencją przywołanych regulacji jest to, że w zakresie zgody klienta na podjęcie 

wobec niego usług psychologicznych w ramach prywatnych praktyk psychologicznych nie 

mają zastosowania przepisy ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W tym 

zakresie rozstrzygające znaczenie ma art. 12 ustawy z 2001 r. 

Ponadto ustawa z 2001 r. nie zawiera regulacji dotyczących prowadzenia, przechowywania 

i udostępnienia dokumentacji psychologicznej. Do dokumentacji psychologicznej 

wytworzonej w związku z podjętymi usługami psychologicznymi w ramach prywatnych 

praktyk psychologicznych również nie będą miały zastosowania przepisy dotyczące 

dokumentacji medycznej zawarte w ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. 

W przypadku dokumentacji psychologicznej wytworzonej w podmiocie leczniczym będą 

miały natomiast odpowiednie zastosowanie przepisy ustawy o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta. Przepisy tej ustawy znajdą również zastosowanie do wyrażania 

zgody na usługi psychologiczne udzielane w ramach podmiotu leczniczego. 

Inaczej będzie przedstawiać się sytuacja po wejściu w życie nowej ustawy. Nowa ustawa 

nie posługuje się pojęciem klienta, lecz wprowadza pojęcie „odbiorcy świadczeń 

psychologicznych”. Zgodnie z art. 2 pkt 3 nowej ustawy odbiorcą świadczeń 

psychologicznych jest osoba objęta świadczeniami psychologicznymi, którymi są: diagnoza 

psychologiczna, opiniowanie psychologiczne, orzekanie psychologiczne oraz udzielanie 

pomocy psychologicznej. Art. 23 ust. 2 nowej ustawy wprowadza definicje powyższych 

świadczeń psychologicznych. 

 



 

Kolejno wskazać należy, że przepis art. 23 ust. 6 nowej ustawy przyznaje status osoby 

wykonującej zawód medyczny psychologowi, który posiada tytuł specjalisty w dziedzinie 

mającej zastosowanie w ochronie zdrowia uzyskany na podstawie ustawy z dnia 24 lutego 

2017 r. o uzyskiwaniu tytułu specjalisty w dziedzinach mających zastosowanie w ochronie 

zdrowia (Dz. U. z 2025 r. poz. 342). 

 

Przywołane regulacje nowej ustawy oznaczają, że po 19 maja 2028 r. w określonych 

przypadkach, gdy w ramach prywatnych praktyk psychologicznych świadczeń 

psychologicznych mających cechy świadczeń zdrowotnych udzielać będzie psycholog 

posiadający tytuł specjalisty w dziedzinie mającej zastosowanie w ochronie zdrowia 

odpowiednie zastosowanie znajdą również przepisy ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku 

Praw Pacjenta. 

 

Przepisy nowej ustawy dotyczące wyrażenia zgody na świadczenia psychologiczne są w 

swoim brzmieniu spójne z przepisami ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. 

Do wyrażenia zgody przez odbiorcę korzystającego ze świadczeń psychologicznych 

udzielanych w podmiocie leczniczym równoległe zastosowanie będą miały zarówno 

przepisy ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, jak i przepisy nowej ustawy. 

Relacja między tymi ustawami ma charakter komplementarny (wzajemnie uzupełniający), a 

nie konkurencyjny. W praktyce oznaczać to będzie odebranie jednej zgody od odbiorcy 

świadczeń psychologicznych, a nie dwóch odrębnych zgód. 

Nowa ustawa określa zasady dotyczące prowadzenia, przejmowania i udostępniania 

dokumentacji psychologicznej. Zgodnie z art. 28 ust. 3 nowej ustawy - jeżeli odrębne 

przepisy nie stanowią inaczej, dokumentację psychologiczną dotyczącą świadczeń 

psychologicznych udzielanych w podmiocie wykonującym działalność leczniczą dołącza się 

do dokumentacji medycznej, a do jej przechowywania i przejmowania stosuje się 

odpowiednio art. 29 i art. 30a ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. W 

przypadku dokumentacji psychologicznej wytworzonej poza podmiotem leczniczym do jej 

przechowywania i przejmowania zastosowanie znajdą przepisy art. 28 ust. 9-17 nowej 

ustawy. Istotną zmianą jest to, że nowa ustawa zapewnia odbiorcom świadczeń 

psychologicznych prawo do dostępu do dokumentacji psychologicznej. Z prawa dostępu 

mają być wyłączone jedynie arkusze testów psychologicznych oraz notatki robocze 

psychologa o znaczeniu krótkotrwałym (art. 28 ust. 4 nowej ustawy). Do udostępniania 

dokumentacji psychologicznej (niezależnie od miejsca jej wytworzenia) zastosowanie będą 

miały odpowiednio przepisy art. 27 i art. 28 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 

Pacjenta.” 
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